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© Update QSC

© Aufgabenstellung DMS

@ Kernfunktionen

> Verwendung + Usability

U \,) e By
. Typisierung
> Dokumenteneigenschaften e

> Workflow QUALITATS-  QUALITATS-  QUALITATS-
PLANUNG  SICHERUNG MANAGEMENT

© Fragen

© Quality Software & Consulting | Webinar Dokumentenmanagement-System (DMS) 2



EIQSC

WWW.(gsc-systems.com

Webinare QSC / Allgemeines

Ziele

Wissenstransfer / bessere Informationsmoglichkeit
Updates zu bestehenden Modulen von QS1

Release Vorstellungen / neue Funktionen / neue Module
Best Practice ,am Kundenbeispiel“ (z.B. OPC UA Projekte)

Mehrwerte der Software QS1 fiir lhren Unternehmenskontext

erkennen

o
lhr Input ist gefragt e

QUALITATS-  QUALITATS- QUALITATS-
PLANUNG SICHERUNG MANAGEMENT
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Update QSC

Anbieter fur Qualitatsmanagement-Software im Bereich Fertigung und
Handel fur mittelstandische Unternehmen

Ca. 350 Kunden und mehr als 7000 Anwender in unterschiedlichsten
Branchen mit hohem Anteil an internationalen Installationen

Familiengefuhrt /Griindung 1999 / mehrere Standorte in Deutschland und
Osterreich

Strategische Partnerschaft mit ausgewahlten ERP Systemen
Seit 2020: Neuer Standort QSC Koln mit Schwerpunkt GxP
Aktuelles Release 4.2b

Freigabe Release 4.3: Mai 2021

© Quality Software & Consulting | Webinar Dokumentenmanagement-System (DMS)
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QS1 Architektur y
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Alle prozessrelevanten Dokumente korrekt und sicher abgelegt?

Werden QM/QS relevante Dokumente zentral abgelegt und verwaltet?

Ist sichergestellt, dass die Dokumente nicht einfach verandert werden
kénnen?

Gibt es ein Sicherungskonzept fiir die bestehenden Ablagen?

Ist das Hinzufiigen von Dokumenten heute einfach und Usability-freundlich
moglich?

Was passiert heute wenn im Ablageprozess durch den User ein Fehler
gemacht wird?

Finden Sie Dokumente systemubergreifend?

Werden Stand heute Prozesse abhangig von Dokumenten gesteuert oder
gestoppt?

Was passiert mit alten Daten wenn ein neues DMS eingeflihrt wird?

© Quality Software & Consulting | Webinar Dokumentenmanagement-System (DMS)
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Modul Dokumentenmanagement-System

@ Einfache Handhabung quer lber die Benutzertypen

@ Sicherheit
@ Digitales Archiv

A B ) ©® Skalierbarkeit
© Zugriff & Verflgbarkeit @ Ortsunabhiangig notwendige Dokumente im Zugriff C
® Zusammenarbeit &

(Mobile/Desktop, Stammdaten/Prozessdaten) o Einsatz quer iiber die
Workflow © DMS-Eigenschaften nicht immer gleich QS1 Module

® ReV|5|0n. . o .. © Ablage und Hochladen im
® Prozesssicherheit Hintergrund

@ Einfache Handhabung
©® Parametrierbarkeit
©® Vorbereitung ERP

\ 4

.
Integration
1%l % 2
]
aten s ] @
N tarvie he g @
N\ e hxe st ]
e ] h @ = . 8
- @ e s
Adgun h @4 s ]
Frirmanmg h 2 ! =
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N Woremreea /et g o 8
Fibmrrgstion i - = P wmmhem s Moy
= tevtrgmAng h e - B "
g b e 4 y
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‘ Phase |

‘ Abhangigkeiten

.

®

Lieferant

Webportal

Lieferanten- :
WA- Lieferanten-

bewertung

Priifung

EMPB-
Priifung
Lieferant

Reklamation
Lieferant

Moduliibersicht QS1

Reklamation
Kunde

Basis

Dokumenten- Quality-
management

Workflow /

MaBnahmen analyzer /

Bl

Mobile ERP-
Anwendungen Integration

Bereitstellung in der Basisinstallation

\ Intranet / \ Kunde /
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Typisierung

QS1 Dokumente
> Verantwortungsbereich von QS1
Fremd-Dokumente

> Verlinkung / Zustandigkeit auBerhalb QS1

Dokumente X0 O
Job_  Fehler ¢
?“' Merkmale l_: y Merkmal MS002 Lange -~

2 Merkmal MS002 (ange

Liste Kamera Lenkung
Dokumente MS002 Lange e sl

\i‘i @ |_| &J Vorblenden

Text Lfrr Thumbnail
= §* Lange
= | | Priifbilder £ 10
Prifbild 1 ® B 107 -
- E>QSC
| Priifbild 2 ® B 20/
" > QSC
| Priifbild 2 b = B0
: > Q5C
= i Verlinkte Dokumente B 20
= Prifanweisung p, S 10
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Dokumentenhandling + Usability

© Quality Software & Consulting | Webinar Dokumentenmanagement-System (DMS) 10
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Bild Giber QS1 Mobile

|Bekuments XOOW e
@ reniebastating lt ' Fehler 40170 Schelnwerfer Folt
’.f Fehlerbearbeitung 40170 = fer - —
= e
|| Dokumente 40170 =i Sy ‘omer [ESRRN
Pairing Aktion
Aktiv Gerite ID SG S6-15 | @ € Lischen € Alle Lischen kd Speichern

Dateigrofie 11,0 MB '|Q Speichern |
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Ablauf

Dokumente

QS1 Server

QS1
| Datenbank

‘> i
J
4 A
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Datenmodell / Smart-Tags

[.Iﬂ Dokumentenarten * Smart-Tags

|® | E3

.-_-'_ “alls PD e_—_j
¥ Auditauftrag By # &
B Abteilung By @
l“ Arhe?tsgang—i(atalog DE a :;15'
"1 Arbeitsplatz PD Ej ';}tﬁ Name Modi-Key
e Autragsar b . e T
= & Prufauflrag | & - Bezeichnung
.,_1\ Wareneingangsprifung E‘EK @ |':_—.':J -
& Prifauftragsposition By & & 5
= Bewert [2 i
- ) : ;b a Liste o Bezeichnung
Rl e i E= -
'—'TE E 4 9CALL Calls
By & L AANR Auditauftrag
W By & T ABTL Abteilung
: |tl ﬂ | af AGCO Arbeitsgang-Katalog
% @:. - ARPL Arbeitsplatz
[&= AUAR Auftragsart
& Ay AUNR Priifauftrag
(= AUPO Priifauftragsposition
- BANR Bewertungsauftrag
Bl BEMNR. Bestellung
ki pIDB Dashboard
5  BIRP Report
w BIVI Analyse
157 BKAT Bewertungskatalog
- DOAR Dokumentenart
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Dokumenteneigenschaften + Dokumentenlenkung

© Quality Software & Consulting | Webinar Dokumentenmanagement-System (DMS) 14
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Stammdaten Dokumentenlenkung

@ Team-Nr | 2.682 Passiv-Kz
. Bezeichnung Schulung Dokumentenienkung

Team | Enwitert
@ Alle Standardrollen
| Referenz-Nr  Reihenfolge Rollenzuordnung [i | Name | Kernteam Teamrol
80.197 10 nl-RO1=5;nI-R10=10 's-? Vincent Kénig (VK) ' Teamleiter
Ersteller
80.193 20 nI-R20=10 @ Andreas Hacker (AH) ' Sachb Qs
80.199 30 nl-R21=10 @ Oliver Bauer (OB) g Sachb Ekf/\VKF
80.203 40 nH-Z02=10 @ Franz Holzhauser (FH) -u" FMEA
80.241 50 nH-Z03=10 @ Friedrich Piewald (FP) s Technische Prifung
= Neuanlage =

MaBnahmenplan

i Bezeichnung schulung Dokumentenlenkung
Positionen
Pos ' MaBnahme | Abteilung Rolle | Aktion  Status |
10 Bearbeiten: Dokumentenlenkung Abnahmezeugnis Teamleiter 41 oo
20 Bearbeiten: Kontrolle Technische Pri... 41 oo
30 Prifen: Abnahmezeugnis Sachb Ekf/VKF |42 oo
40 Freigeben: Abnahmezeugnis FMEA 43 oo
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Aktivieren der Lenkung

|EANR Erst firag Al
- EEmE W Auftragsart iEP Erstmusterprifung/Prifaufteg R|
= ‘,_E_rstmuatemuﬂ'mu B ISD Kunde x |
N Erstrusterprit 1]
p | a | | Dokt [EEIIH Abnshmepnilzesgnis ﬁ
5 Dodcumentanianking.
Versionierung
(Neuanlage) -
(Neusnlage) e -
(Nevariage) 000 g o ki £
{Neuaniage) - 2682 Schulung Dokumentenlenkung ,Q!
1
1
|| d speichern
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EMPB Beispiel

L Erstmusterauftrag |3{li StromMax e.G. ﬂ*
=
@ Alle Dokumente L‘@L‘ﬂwblmden {2 voa 2.0 -
S et St Twmeel by Dokument
Eﬁs'f"m"“‘-ﬁ- Bezeichnung
= [ i i E x 20 als Link
o Factshest Procell_SV_MN1604 x B 20 el :
J WZM_-W_W_lﬁWE “. H 30 Dateiname ‘Factsheet Procell_SV_MN1604
[} Design-FrEA 0 Hinwsis
E } EreraacERER 49 Extension IlDOCX Microsolt Word Open XML Document -
[} prozessablaufdiagrarm 50 Dateigrtibe 150,7 KB
[ pL-plan 50 ) 1
-3 ) Reihenfolge 30
[ + Prozessfahigksitsnachweis FO kb
[ % promitteiliste 80 v Bty
[ "}\ Priffmittelfahigheitsnachweis 90 Portal .
[} £u-sicherhaitsdatenblatt 100 o :
[-% Matedaldatenblatt / IMDS 110 Anderungsstand 5]
["} Transportmittel/Verpadiung 120 Passiv
o | I
E_'; ;:;:::::; — i:z & anzeigen '"!(opleren | o zwischenablage 5} Exportieren
L "} Sonstiges 150
@ l ) verwerfen | lx Léschen | |0 ﬂbemehrnen|
18 1]
Version freigegeben

Status |9F Freigabe ™ Len:knng

Version in Bearbeitung

Status 130 in Arbeit * || @ Lankung

|TP Haaistory wadur
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Bearbeitung tiber Mal3hahmen

DMS

130 in Arbsit

‘Qualifikation |AD03 Schulung Dokumentenlenkung ;.?| %’m - |
"@ Lenkungs-Nr {7426 Abnahmepriifzeugnis /7 Status/version |30 in Arbeit - |
l Modus “Teamleiter - |
Allgemein m
Dokumente Lenkung
| {".} H = H ;\ H @ ‘ |z:a!\lle Dokumente |EH¥I ‘F‘ ’?‘ IEJ @w

o

= ¥ Schulung Dokumentenlenkung
= &:‘} Abnahmeprifzeugnis
& Factsheet Procell_SV_MN1604 V2
|-_:| Factsheet Procell_SY. MN1604 W2

R
= Factsheet Procell_oV_MN1604 V2
S Vincent Kénig (VK)
& Friedrich Piewald (FP)
L& Oliver Bauer (OB)
& Franz Holzhauser (FH}
1= | Factsheet Procell_9v_MN1604 V2
&= Vincent Konig (VK)
5 Friedrich Piewald (FP)
& Cliver Bauer (0B)
5. Franz Holzhauser (FH)

X X X

o id (]

- 1

Bearbeiten
Bearbeiten

Priifen

Freigeben

Bearbeiten
Bearbeiten
Freigeben

| Status | Bezeichnung
30 - in Arbeit
o 90 Erledigt
10 offen
10 offen
10 offen
30 in Arbeit
el Erledigt
10 offen
10 offen
10 offen

Warkflow

EEYCR{E Meresiionen [ ][ ][ ¥ ][ @ |[2 ]
[IF T et Wlfzeruerifasecina{l st fstons|Recsehinetogen]

o Bearbeiten: Dokumentenlenkung Abnahmezeu... VK AV 08.04.21 90 7 ':.'__'ﬂ._

<] Bearbeiten: Kontrolle FP 08.04.21 30 v FI,_’_!]L

o Priifen: Abnzhmezeugnis OB 31.12.99 oo =

o Freigeben: Abnahmezeugnis FH AV 31.12.99 oo F:._’_:][?....
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Bearbeitung tiber Mal3hahmen

DMS

0 Darstellungsart Benutzer - Modus Mur offene -
Benutzer Friedrich Piewald (FP) pel Termin V/B 08.04.2021 [ 08.04.2021 [%] Fehler/Warnungen
MaBnahmen Riickmeldung
[+ = o Dokur 1306 Abnahmeprifzeugnis
,9 | - - | E H & l@ | bnahmeprifzeugn ]
i  MaBnahme | Benutzer Abteilng  Termin Status | Key S | | Ecarbetton: Kontrolle
fo v Bearbeiten: Kontrolle P 08.04.21 30 1306 Abnahmeprifzeugnis = |
Verantwortlich !Fnedﬂch Plewald (FP) Q
Gelesen |Vincent Kénlg (VK) Fdosoa2021 1823 @
Teamleiter |V1Ent Kénig (VK) ,Qi ¥
Basis “ “ achrichts “
Status Text
(It Aktion)
Bearbeitung offen
Wiedervorlage
* In Arbeit Riickmeldetext
Eingeleitet
. Erledigt
WV-Termin Eﬂ
@ verwalten ‘5 Verwerfen ”O Weiter |
Lenkung

L® (2]

| i Bezeichnung
= Factsheet Procell_9V_MN1604 V2
[ Factsheet Procell_9V_MN1604 V2

ElE3
| saws  Geesen

10 Bl= |
10 A Y
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Zusammenfassung DMS

Einfaches Handling (Drag&Drop, Windows-Zwischenablagen)

Einsatz quer Gber die eingesetzten Module (von Priifung bis Reklamation)
Ablage und Verwaltung tbernimmt die Technik im Hintergrund

Zentraler Speicherort fur einfacheres Sicherungsmodell

Umfangreiche Parametrierung (Verknipfung, Typisierung)

Vorbereitung der Anbindung des ERP-Systems

Dokumentenlenkung und Workflow

Moglichkeit der Migration von Alt auf Neu

© Quality Software & Consulting | Webinar Dokumentenmanagement-System (DMS)

20



BIQSC

WWW.(gsc-systems.com

lhre Ansprechpartner zum WEBINAR

Michael Straka Gerhard Reiter lhr Projektteam
Senior Consulter Senior Projektmanager

+43 699 18 500 316 +43 699 18 500 308

£A4Michael.straka@gsc-systems.com A4 gerhard.reiter@gsc-systems.com
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with quality to sucess




